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Översikt
Förstå huvudfunktionerna 
i ditt Paysonkonto.

Menyn visar de olika funktionerna i ditt 
Paysonkonto
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BEHÖVER DU YTTERLIGARE HJÄLP? FÅ SVAR PÅ VANLIGA FRÅGOR HÄR!

Här kan du se ditt aktuella 
kontosaldo.

Du kan ha saldo i svenska 
kronor eller euro

https://www.payson.se/sv/privat/faq-privatkonto/#konsument


Händelser
Historik → Händelser
Se dina transaktioner

Alla inbetalningar till 
samt uttag från ditt 
Paysonkonto syns här

Du kan göra en 
avancerad sökning här 
om du inte kan hitta en 
betalning, insättning eller 
uttag. 
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Du kan enkelt söka på 
en transaktion genom 
att skriva in en e-
postadress eller 
referensnummer i 
sökrutan.

BEHÖVER DU YTTERLIGARE HJÄLP? FÅ SVAR PÅ VANLIGA FRÅGOR HÄR!
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I rullmenyn väljer du 
vilken rapport du vill 
skapa

Du har alltid tillgång till dina skapade 
rapporter här!
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Rapporter

I toppmenyn under Historik hittar du Rapporter. Här kan du:
- Skapa Excel- eller CSV-rapporter för kontohändelser eller 

bokföringsunderlag
- Se och ladda ner dina rapporter Här visas även eventuella 

kontorapporter i PDF-format.

Historik → Rapporter
Skapa och ladda ner kontorapporter
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Överföring

På sidan Överföring kan du hantera saldot på ditt Paysonkonto.

Här kan du:

• Göra uttag från ditt Paysonkonto till ditt bankkonto

• Sätta in pengar på ditt Paysonkonto från ditt bankkonto eller bankkort

• Skicka pengar till ett annat Paysonkonto (mottagaren behöver inte ha ett 
Paysonkonto sedan tidigare) 

• Begär pengar av någon genom att skicka en betalningsbegäran via e-post

Överföra pengar till eller från ditt Paysonkonto
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Överföring

Så här gör du:

1. Klicka på Uttag i toppmenyn under Överföring

2. Välj den valuta du vill göra uttaget i; svenska kronor eller euro. 
Observera att du behöver ha ett saldo i den valutan du vill göra 
uttaget i. Fyll även i beloppet du vill ta ut. 

3. Välj det land du har bankkontot i

4. Fyll i clearing- och kontonummer

5. Klicka på Fortsätt

Överföring → Uttag
Göra uttag från ditt Paysonkonto
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BEHÖVER DU YTTERLIGARE HJÄLP? FÅ SVAR PÅ VANLIGA FRÅGOR HÄR!
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https://www.payson.se/sv/foretag-betallosningar/faq/


Överföring

Så här gör du:

1. Klicka på Insättning i toppmenyn under Överföring

2. Välj den valuta du vill göra isättningen i; svenska kronor 
eller euro. Fyll även i beloppet du vill sätta in.

3. Klicka på Fortsätt

Överföring → Insättning
Sätta in pengar på ditt Paysonkonto 1
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Överföring

Så här gör du:

1. Klicka på Skicka pengar i toppmenyn under Överföring

2. Skriv in betalningsmottagarens e-postadress. 
Mottagaren behöver inte ha ett Paysonkonto sedan 
tidigare. 

3. Skriv vad betalningen gäller.

4. Ange valutan som du vill att mottagaren ska få 
betalningen i. Fyll även i belopp samt eventuell 
fraktkostnad.

5. Välj om du vill använda dig av PaysonGaranti. 

6. Skriv ett personligt meddelande (valfritt)

7. Klicka på Fortsätt

Överföring → Skicka pengar
Betala någon via Payson
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BEHÖVER DU YTTERLIGARE HJÄLP? FÅ SVAR PÅ VANLIGA FRÅGOR HÄR!
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Överföring

Så här gör du:

1. Klicka på Begär pengar i toppmenyn under Överföring

2. Skriv in e-postadressen till den som ska betala dig. 
Mottagaren behöver inte ha ett Payonkonto sedan 
tidigare.

3. Skriv vad betalningen gäller.

4. Ange valutan som du vill att mottagaren ska betala i. 
Fyll även i belopp (inklusive eventuell fraktkostnad).

5. Välj om du vill använda dig av PaysonGaranti. 

6. Skriv ett personligt meddelande (valfritt)

7. Klicka på Fortsätt

Överföring → Begär pengar
Ta betalt via Payson
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Mina uppgifter

På sidan Mina uppgifter under Mitt konto i toppmenyn kan du se och ändra dina 
uppgifter.

Här hittar du bland annat:

• Kontouppgifter. Här ser du uppgifterna för det kontot du är inloggad på.

• Person- och adressuppgifter. Det är även här du redigerar dina uppgifter.

• Dokument. Här laddar du upp eventuella dokument som efterfrågas. 

Mitt konto →Mina uppgifter
Hantera dina uppgifter
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Inställningar

På sidan Inställningar under Mitt konto i toppmenyn kan du se och ändra dina 
uppgifter.

Här hittar du bland annat:

• Uppgradera till företagskonto. Uppgradera ditt konto till ett företagskonto om du 
vill kunna koppla ihop betalsätten i Payson Checkout med en e-butik

• E-postinställningar. Ändra om du önskar att ta emot Paysons nyhetsbrev samt 
erbjudanden.

• Kopplade kort. Ange ett konto- eller kreditkort för att förenkla ditt nästa köp med 
Payson. 

• Inloggning och säkerhet: Ändra ditt lösenord eller aktivera tvåfaktorsinloggning. 
Genom att använda tvåfaktorsinloggning blir ditt konto extra säkert eftersom en 
kod skickas till din mobiltelefon när du vill logga in med lösenord. Vill du aktivera 
inloggning med enbart BankID kryssar du i rutan här. 

Du kan också avsluta kontot (men ta ut eventuellt innestående medel först!)

Mitt konto → Inställningar
Hantera dina kontoinställningar
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Integration

Klicka här för att läsa mer om hur du 
kopplar ihop Payson Checkout med 
en e-butik

Mitt konto → Integration
Ta betalt med Payson i en e-butik

Skapa en betalknapp som du enkelt 
kan placera på din hemsida eller 
skicka via e-post till dina kunder 
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