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Oversikt

Toppmenyn visar de olika
kontofunktionera, under
varje rubrik finns mer
information.

Har far du information om det alla
senaste; nyheter, uppdateringar, tips etc.

Har kan du fa ta del om information
kring hur dina kunder handlar och
vilken din malgrupp ar.

AYSON Historik ~ Owverfaring ~ Mitt konto ~
by SWEA
Tillsammans kan vi né éinnu ldngre!

Har presenteras information om aktiviteten pa ditt konto.

Myhet! VI har lanserat tvéfaktorsinloggning

E-handelsnyheter

Arets farsta E-handelsindikator ar har!

Kundtyp Special
Se ditt avtal far mer information om villkor ach bindningstid, eller kontakta kundtjanst vid fragor.

Langsiktigt samarbete Lanar sig.

Spacial

Du har en avgiftsstruktur anpassad just for dig!

Har finner du statistik dwer vem som handlat hos dig, nar de handlar och hur de handlar.

53 har betalar dina kunder

Faktura 8% Delbetalning 0%

= Betalkart 2% ey Bank 4%

Framgaing gar att rikna pd

Matbarhet ar en nyckelfaktor for riktigt vassa digitala affarer. Fa tips fran experter, stall frégor om
konvertering och ta del av var kunskap. Ladda ned artiklarma och las mer.

| 3 metoder for att driva mer trafik till din

Visa fler artiklar v

Kontakia oss

B4 Meddelanden
[ osaz0sa00
@©

Telefontider vardagar
5.00-12.00, 13.00-16.30

Handelser

Visa alla handelser

Saldo
0,00 SEE.

195,23 SEK

Antal transaktioner (senaste 12

5723t

Kontouppgifter
E-post
@paysonse

Kontotyp
Foretag

Kontostatus
Verifierad

Till installningar

Marknadsforing

Lokala E-butiker
Ejupplagd pa kartan

midn)

Mer marknadsforing

AYSON

Har kan du se ditt
aktuella kontosaldo i SEK,
byta till ett annat konto
och logga ut.

Har visas information om ditt
konto under de senaste 30
dagarna.

Har kan du se vilket
Paysonkonto du ar
inloggad pa.

BEHOVER DU YTTERLIGARE HJALP? FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR HAR!
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Handelser

Historik = Handelser

Se och hantera dina transaktioner

Har ser du de senaste
genomférda
transaktionerna, vilken
transaktionstyp det ar
och om det ar krediterad,
vantas pa att skickas eller

har skickats.
h

Skicka varan senast 2018-10-19 10:13

[ ]
L]
i GAYSON Historik v Overforing v Mitt konto v 9 v
by SVEA
[ Héndelser \
l 2018-084?9  PaysonGaranti™ fri\ ST se Skicka varan senast 2018-09-05 15:31 ‘
|
l 2018-0830  PaysonGaranti™ rra|1 e e AEPAYSON.SE Skicka varan senast 2018-09-06 14:45 ‘

——

l2018-08 1 Fakturabetalning fiin >~ ="~ 7~ ~on.se

1 2 3 456 7 8 9% 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32

J

e

W,

Snabbsak

Transaktionstyp Valuta ~ .

Alla - Alla Fran belopp Till belopp
Status Ordning R i

Alla - Alla Fran datum Till datum

-

2021-01-28 O Order franj —~ "~~~ """~ ~"""5p Varor har skickats 33800SEK ¥
05:21115 Referens: 301649
2021-01-28 (&) Order franj =~ " "7 se Véntar pa att varan ska skickas 338005EK ©F
05:21114 Referens: 301648
2021-01-28 I$)] Order franju. = "7 se Véntar pa att varan ska skickas 33800SEK O
05:21:12 Referens: 301646
2021-01-28 [=| Orderfransr =7 .com Krediterad 338005 O
05:21:07 Referens: 301645

*(AYSON

Har ser du de
transaktionerna som du

»  behéver agera p4, till

exempel om nagon har
valt att betala via faktura
och du behodver skicka
varan. Om nagon har valt
att betala med
PaysonGaranti syns det
ocksa har.

Har kan du enkelt soka
pa en betalning genom
att skriva in en e-
postadress,
ordernummer eller
referensnummer i
sokrutan. Du kan ocksa
hitta en transaktion
genom datum, belopp
och valuta.

BEHOVER DU YTTERLIGARE HJALP? FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR HAR!

4 (16)


https://www.payson.se/sv/foretag-betallosningar/faq/

Handelser

Du kan helt eller delvis aterféra pengar till nagon som har betalat dig via Payson pa
sidan Hédndelser under Historik i toppmenyn.

Har kunden betalat med bankkort eller direktéverféring, betalas pengarna tillbaka
till detta kort eller bankkonto. Om kunden betalat med innestaende medel pa
Payson aterférs pengarna till kundens Paysonkonto.

Sa har gor du:

1. Leta upp betalningen som du vill kreditera. Du kan s6ka pa den genom att ange
en e-postadress, ordernummer eller referensnummer i sékrutan.

2. Klicka pa Kreditera / Delkreditera

3. Kreditera hela kdpet eller ange beloppet som du vill delkreditera, samt klicka pa
Kreditera

Om du behover kreditera men inte hunnit skicka varan, kan du istallet
avbryta ordern.

Belopp att kreditera:| 0 | (Max -50,00 SEK)

Skicka varan senast 2021-02-01
TestFee

ﬂ Hamta faktura/kvitto » P |
'::.::'BQLODD'::::'AntaL | Kreditera || Avbryt |

Skicka order

Avbryt order

Snabbsok

Transaktionstyp Valuta

AYSON

Alla - Alla - Fran belopp Till belopp
Status Ordning _ .
Alla - Alla - Fran datum ill datum
2020-12-04 ~| Orderfrante "~ 2 Varor har skickats 250,00 5EK [a)
05:10:56 Referens: 292362

Vanligen observera att denna bestallning ar lagd av ett foretag. Forsandelser till foretag - _

far endast skickas med Rekommenderad post, Vardebrev eller fraktsatt med - ' 1Sk B

motsvarande héga krav pa uthamtarens behorighet att foretrada bestallaren. Detta for E

att sakerstalla att endast behdriga personer kan uthamta forsandelsen. :El

Vantar pa utbetalning \

B Hamta fakturaskvitto » G e

Kreditering till kunden ar mojlig i 180 dagar, senast 2021-06-02.

Vid full kreditering inom 30 dagar fran koptillfallet aterbetalas transaktionsavgiften.

Delkreditera

Sammanfattning

Referens Status Betalningsmetod Fran konto

ann9e0 S p— Dmb A R P
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Rapporter AYSON

| toppmenyn under Historik hittar du Rapporter. Har kan du:
- Skapa Excel- eller CSV-rapporter for kontohandelser eller
bokféringsunderlag

- Se och ladda ner dina rapporter Har visas aven eventuella
kontorapporter i PDF-format.

Rapport

Bokfaringsunderlag v
Skapa rapport Bokforingsunderlag | rullmenyn valjer du
Handelser vilken rapport du vill
F!e::-f 't_ Fran Till Konmrappon Skapa
Bokforingsunderlag v 2020-12-30 2021-01-28

Avgifter

&3 Cox R
Skapa rapport

2021-01-28 12:28:46 Balance_Export_from_2020-12-30_to_2021-01-28.xlsx Klart & X

Du har alltid tillgang till dina skapade
rapporter har!
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Overféring

P& sidan Overféring kan du hantera saldot p& ditt Paysonkonto.

Har kan du:

+ Gora uttag fran ditt Paysonkonto till ditt bankkonto

+ Satta in pengar pa ditt Paysonkonto fran ditt bankkonto eller bankkort

« Skicka pengar till ett annat Paysonkonto (mottagaren behdver inte ha ett
Paysonkonto sedan tidigare)

+ Begdr pengar av nagon genom att skicka en betalningsbegaran via e-post

AYSON

AYSON Historik v Overforing ~ Mitt konto v 9 v

by SVEA
Uttag

Uttag till bankkonto Insattning

Uttag genomfors nastkommande artlotsge  OKICka pengar

och vid utbetalning till utlandet.

into samma dag, med reservation for bankens behandlingstid

Begar pengar
SEK ~ 0,00

Land
Sverige v

Fortsatt

Observera att det endast gar att ta ut pengar till ett bankkonto som tilthdr dig sjalv. Kontrollera med din
bank om du ar osaker pa ditt kontonummer. Ange inte bindestreck eller punkter. Avgiften 2 kr debiteras
per uttag.

BEHOVER DU YTTERLIGARE HJALP? FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR HAR!
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Overféring

Sa har gor du:

1. Klicka pa Uttag i toppmenyn under Overféring

2. Valj den valuta du vill goéra uttaget i; svenska kronor eller euro.
Observera att du behéver ha ett saldo i den valutan du vill géra
uttaget i. Fyll aven i beloppet du vill ta ut.

3. Valj det land du har bankkontot i

4. Fylliclearing- och kontonummer

5. Klicka pa Fortsditt

AYSON

AYSON Historik - Overforing v Mitt konto v 9 ~

by SVEA

Uttag till bankkonto

Uttag genomfars nastkommande arbetsdag och nar ditt bankkonto samma dag, med reservation for bankens behandlingstid
och vid utbetalning till utlandet.

Valuta Belopp

SEK v 0,00

Land

Sverige v

Clearingnummer Kontonummer

Fortsatt

Observera att det endast gar att ta ut pengar till ett bankkonto som tilthdr dig sjalv. Kontrollera med din
bank om du ar osaker pa ditt kontonummer. Ange inte bindestreck eller punkter. Avgiften 2 kr debiteras
per uttag.

BEHOVER DU YTTERLIGARE HJALP? FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR HAR!
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Overforing AYSON

Sa har gor du: AYSON Historik Overféring v Mitt konto ~ 9 v
. by SVEA

1. Klicka pa Insdttning i toppmenyn under Overforing

2. Valj den valuta du vill géra isattningen i; svenska kronor Inscittning till ditt konto

eller euro. Fyll aven i beloppet du vill satta in.
Fyll pa ditt konto vid behov, for att géra en kreditering eller snabbt kunna betala en begaran om betalning.

3. Klicka pa Fortsdtt

Ange valuta och det belopp du énskar satta in.

Valuta Belopp
SEK v 0,00

Fortsatt

Visste du att du inte behdver ha pengar pa ditt konto for att betala? Du kan fylla pa kontot i samband
med att du skickar pengar till nagon.

BEHOVER DU YTTERLIGARE HJALP? FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR HAR! ?(16)
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Overféring

Sa har gor du:

1. Klicka pa Skicka pengar i toppmenyn under Overféring

2. Skrivin betalningsmottagarens e-postadress.
Mottagaren behodver inte ha ett Paysonkonto sedan
tidigare.

3. Skriv vad betalningen galler.

4. Ange valutan som du vill att mottagaren ska fa
betalningen i. Fyll aven i belopp samt eventuell
fraktkostnad.

5. Valj om du vill anvanda dig av PaysonGaranti.

6. Skriv ett personligt meddelande (valfritt)

7. Klicka pa Fortsditt

AYSON

AYSON Historik v Overféring v Mitt konto v 9 v

by SVEA

Skicka pengar

Betala enkelt och snabbt till en saljare eller skicka pengar till en vans e-postadress. Mottagaren far direkt besked om din
betalning och behdver inte ha ett konto sedan tidigare.

Betalningsmottagarens e-postadress

Beskrivning
Valuta Belopp Frakt
SEK v 0,00 0,00

[J Anvand PaysonGaranti

Meddelande

Fortsatt

Observera att det inte &r mojligt att betala fakturor fran Payson via denna tjanst.

BEHOVER DU YTTERLIGARE HJALP? FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR HAR!
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Overféring

Sa har gor du:

1

Klicka p& Begéir pengar i toppmenyn under Overféring
Skriv in e-postadressen till den som ska betala dig.
Mottagaren behover inte ha ett Payonkonto sedan
tidigare.

Skriv vad betalningen galler.

Ange valutan som du vill att mottagaren ska betala i.
Fyll aven i belopp (inklusive eventuell fraktkostnad).

Valj om du vill anvanda dig av PaysonGaranti.
Skriv ett personligt meddelande (valfritt)

Klicka pa Fortsitt

AYSON

AYSON Historik Overforing v Mitt konto v 9 v

by SVEA

Begcir pengar

Ta betalt pa ett enkelt satt genom att skicka en rakning till kdparens e-postadress. Den som ska betala behéver inte vara
registrerad hos oss sedan tidigare och du far besked direkt nar betalningen ar gjord.

E-postadress till den som ska betala

Beskrivning
Valuta Belopp
SEK A4 0,00

PaysonGaranti méjlig

Meddelande

Fortsatt

Vill du erbjuda en extra saker transaktion? Las mer om PaysonGaranti. Du kan andra sprak och valuta
beroende pa vem som ska betala dig.

BEHOVER DU YTTERLIGARE HJALP? FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR HAR!
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Mina uppgifter

Pa undersidan Mina uppgifter kan du se och andra dina uppgifter.
Har hittar du bland annat:

+ Kontouppgifter: Har ser du vilket konto du ar inloggad pa samt status pa kontot.

+ Foretagsuppgifter: Foretagsnamn, kontaktuppgifter, webbadress mm. Har kan du
aven redigera uppgifterna om nagot andras.

+ Information om dig: Har ser du kontoinnehavarens uppgifter.
» Foretagsdokument: Har kan du bl.a. ladda upp registreringsbevis

* Villkor och avtal: Har ser du anvandarvillkor och avtal

AYSON Historik ~

by SVEA

Kontouppgifter
E-postadres Kontotyp
ntid@ payson.se Faretagskonto

Overféring

Mitt konto ~ 9 v

Matus
Verifierad

Féretagsuppgifter
Fidretagsnam Butikens visningsna @ Hemsida (behiver vara aktiv
Test Business 1 test display name  FEeoesnese https.//www.payson.se
Testgatan 1 08-1234567 Verksamhatsbeskrivning far Test Business 1
12345 Test
Sverige
Uppgift om verklig huvudman
Fér- och efternamn um Agande
Payson TESt ~  TTUTTe TR B7 %
Information om dig
Na Parsonnumme: Adress
" T e Test 1
12345 Test
Swerige
Dokument
Penguinsjpg 2015-12-17
demaoshopjpg 2017-0&-08
avatar.png 2018-04-10

Ladda upp nytt dokument
Villkor och avtal

Anvandarvillkor och avtal

2020-09-16

BEHOVER DU YTTERLIGARE HJALP? FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR HAR!
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Instiallningar

Pa undersidan Instdllningar kan du se och andra dina
kontoinstallningar.

Har hittar du bland annat installningar for:

+ E-postinstillningar: Andra om du vill bli notifierad vid en
betalning och om du 6nskar att ta emot e-postutskick fran
Payson

» Kopplade kort. Ange ett konto- eller kreditkort for att férenkla
ditt nasta kép med Payson.

+ Inloggning och sikerhet: Andra ditt l6senord eller aktivera
tvafaktorsinloggning. Genom att anvanda tvafaktorsinloggning
blir ditt konto extra sakert eftersom en kod skickas till din
mobiltelefon nar du vill logga in med lésenord. Du kan ocksa
aktivera BankID-krav for alla kop med ditt personnummer har.

* Anvdndare och behdrigheter. Behover du ge nagon tillgang till
ditt konto gor du det har genom att klicka pa knappen, da
kommer du till en installningssida dar du kan ge olika personer
olika behérigheter.

Du kan ocksa avsluta kontot (men ta ut eventuellt innestaende
medel forst!)

AYSON Historik ~ Overfaring Mitt konto v 9 ~

by SVEA

E-postinstcllningar

Jag vill ta emot nyheter och erbjudanden via e-post.

<]

Jag vill fa e-postbesked nar jag tar emot en betalning.

<]

Jag vill fa e-postbesked nar jag far en fakturabetalning.

<]

Jag vill fa e-postbesked nar pengar utbatalas till mitt konto.

<]

Jag vill fa en manadsrapport med e-post varje manad.

Kopplade kort

Med ett kopplat betalkort eller kreditkort slipper du ange dina fullstandiga kortuppgifter nar du betalar. Du kan enkelt koppla
att kort vid nasta betalningstillfalla.

Inloggning och séikerhet

(] Tillat endast inloggning med BanklD. Det har sparrar inloggning med Lasenord och majlighetan att bastalla att mytt
lésenord via e-post.

(] Krav BanklD-verifikation fér kdp mot faktura med perscnnummer 80010 =77

Anvandare och behbrigheter

Bjud in nya anvandare och ange vilken behdrighet de ska ha.

Installningar

Avsluta kontat @

BEHOVER DU YTTERLIGARE HJALP? FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR HAR!

AYSON
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' AYSON Historik~  Overforing~ | Mittkonto v 0.
Integration e AYSON

Integration av e-butik

Vi samarbetar med flera e-butiksleverantdrer dar betaltjansten Payson Checkout redan ar installerad och klar att anvandas.
Allt du behéver gra ar att skriva in nedanstaende integrationsnycklar i din e-butik.

Vi erbjuder ocksa moduler och plugins till de vanligaste Open Source-plattformarna. Ladda hem, installera och ta betalt.
Smart och enkelt! Du kan saklart sjalv programmera din koppling till Payson, da anvander du vart APl

Har kan du lasa mer om hur du kopplar
Payson Checkout eller Payson 1.0 till din
webbutik Visa senaste APl-anrop

Integrationscenter

Villkor far Paysonintegration

Anvand dessa uppgifter for att anropa Payson Checkout

eller Payson 1.0, oavsett om du har en webbutik genom Integrationsuppgifter
nagon av vara partners, anvander en modul eller har _ s
skapat en egen integration (observera att uppgifterna e Godkand

bor hanteras varsamt)

APl-nyckel E-butikens web

Payson10
Har ser du vilken betallésning du anvander
Har du fatt en kampanjkod?

Om du har en kampanjkod fran Payson sa aktiverar du erbjudandet genom att ange din kod i rutan har nedanfar.

Aktiverade kampanjer:

Har kan du fylla i och aktivera en Kampanjkod
kampanjkod/rabattkod fran Payson

BEHOVER DU YTTERLIGARE HJALP? FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR HAR! 14 (16)
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Integration fortséttning AYSON

AYSON Historik » Overféring « Mitt konto 9 v

by SVEA

Skapa en betalknapp som du enkelt Skapa en betalknapp
kan placera pa din hemsida eller
skicka via e-post till dina kunder

Med en betalknapp pa din hemsida ar det enkelt att ta betalt for varor och tjanster. Det gar ocksa att inkludera en betalknapp
nar du mejlar dina kunder.

Knapptext

Beskrivning av transaktionen

Belopp Valuta
0,00 SEK hd

[ Visa beloppet pa knappen
[ Kdparen valjer sjalv belopp

® Erbjuder inte PaysonGaranti
O PaysonGaranti

Sprak

Generera knapp

BEHOVER DU YTTERLIGARE HJALP? FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR HAR! 15 (16)
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Marknadsfoéring

Pa sidan Marknadsforing under Mitt konto i
toppmenyn hittar du anvandbara verktyg som
kan hjalpa dig att synas lite extra pa natet!

Satt din butik pa kartan! Fyll i dina uppgifter
for att bli synlig pa var sida Lokala E-butiker,
dar din e-butik marks ut pa en sékbar karta.

Ta del av erbjudanden fran Paysons
samarbetspartners for att 6ka din synlighet
pa natet; till exempel fran Prisjakt, giosg och
Get A Newsletter.

AYSON Historik Overféring v Mitt konto

Din plats pa sidan Lokala e-butiker

Marknadsfor dig pa Paysons karta dver
Lokala e-butiker utan kostnad! Rubrik

Har lagger du upp logga och en kort

beskrivning av din e-butik. For basta Webadress

upplosning bor logotypen laddas upp i WWW 5o
formatet 200x70 px. Text och logotyp

granskas av Payson innan publicering.
Ladda upp logga

Loggan behdver vara 200x70 px i jpg-format.

Notera att kartplaceringen beror pa
Har kan du fa hjalp med att dndra

adressen du angivit under '
"Installningar” och kommer inte att storlek pa din logotyp.
vara exakt pa ke!rian. Ager duen fysisk valj fiL..
butik kan du skriva den adressen i
rutan "Beskrivning" har till hoger.
OBS for att synas pa kartan maste e-
butiken ha en fungerande hemsidal Ange en beskrivning av e-butiken och
eventuella erbjudanden (max 120 tecken)

Beskrivning

Forhandsgranskning:

Rubrik §
www.n 0.5e Kategor
Beskrivning Valj kategori > v
Region
Valj region > A

Spara och publicera

Erbjudanden fran vara Partners

BEHOVER DU YTTERLIGARE HJALP? FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR HAR!
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